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STRATEGIE SPOLECNOSTI

Vize
Vizi spoleénosti ADMINISTER je byt wnimdna jako spolehlivd, divéryhodnd a stabilni spoleénost a tim byt
preferovanou volbou 1 nejnaroénéjsich klientd ve viech oblastech dinnosti spolecnosti.

Poslani

Poslanim spolecnosti je prostfednictvim nejmodernéjsich technologii a vysoce kvalifikovanych odbormych
sluzeb v oblastech '
¢ organizacniho poradenstvi,
reklamnich a inzertnich sluZeb,
s wvoje software
* ainformacnich a komunikaénich technoloaii,
pomahat zdkaznikim z firemni sféry
» plnit veskeré zakonné poZadavky,
» oslovovat optimdlné a ekonomicky potencidlni klienty,
¢ ziskdvat potfebnéinformace a podklady pro optimalni Hzeni firmy,
» rozvijet podnikatelskou Ginnost a poskytovat kvalitngjsi sluZby a produkty,
o dosahovat wyisi efektivity dinnosti
» aziskdvat kliové konkurenéni whody.

Strategie

1. Neustdlym monitorovdanim a zjistovdnim potreb a poZadavk( nasich zékaznikl ziskdvat stdle nové impulsy
a inspiraci pro rozvoj spolecnosti a zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb a produkt.

2. Trvalym vzdéldvdanim a skolenim pracovnikd umoznovat jejich profesni rdst a tim maximalné vyufivat jejich
schopnosti ve prospéch spoleénosti a jejich zdkaznikd.

3. Rozvojem infrastruktury a sledovdnim aktudlnich technologickych trendld a smérd maximédlné vyuzivat
nejnovéjsi technologie ve prospéch zakaznika.

4, Individualnim, vstficnym a vidy tvirdim pfistupem k feseni veskerych pozadavkl zdkaznikd wytvaret
dlouhodobd partnerstvi a upeviovat stabilni postaveni spolecnosti na trhu.

5. Striktnim dodrzovanim poZadavki zakonnych i jinych zavaznych norem poskytovat pouze sluzby a produkty
v plném souladu s témito normam.

6. Dislednou aplikaci a rozvojem QOMS =zajistovat neustdlé zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb
a produktil,

7. Posilovdnim povédomi zaméstnanclh o osobni odpovédnosti kazdého z nich plnit poZadavky zédkazniki,
plnit interni poZadavky na kvalitu, dodriovat zdkonné poZadavky a pozadavky firemnich predpisi,
dosahovat maximalniho uspokojeni potfeb zakazniki.

8. Motivovdnim zaméstnancl a jejich zainteresovanim na pfedkladani navrhi a doporuceni ke zlepseni
postupl a systému jakosti neustale zvyiovat efektivitu procesi a celého systému QMS.
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